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Podsumowanie

Product Owner i Project Manager z wieloletnim doswiadczeniem w IT, specjalizujacy sie w automatyzacji procesow
biznesowych oraz w systemach rozliczeniowych i ptatnosciach online. Odpowiadam za rozwéj platform
obstugujacych ponad 1000 000 klientéw B2C i 5000 kontrahentéw B2B. Wdrozytem m.in. KSeF, e-invoicing w
Chorwacji i automatyzacje windykacji, zapewniajac zgodnos¢ z wymogami prawnymi i audytowymi, a takze
automatyzacje oparte o Al, skracajace czas pracy zespotéw nawet o 75%. Pracuje w modelu szybkiego discovery,
walidacji hipotez i dowozenia mierzalnej wartosci biznesowej; prototypy, takze oparte o Al, buduje i testuje
samodzielnie.

Kluczowe kompetencje

e Strategia produktu oraz roadmapy oparte na KPIl i OKR

e Product discovery, walidacja hipotez biznesowych i eksperymenty

¢ Automatyzacja proceséw biznesowych i skalowanie operacji

¢ Prototypowanie z Al i transformacja Al w organizacji

¢ Analiza i modelowanie proceséw biznesowych, projektowanie rozwigzan systemowych
e Systemy rozliczeniowe, ptatnosci online i compliance regulacyjny (KSeF, e-invoicing)

o Wspobtpraca z zarzadem (CEO, COO, CTO) oraz zespotami Engineering, UX i Data

Wybrane osiagniecia

e Automatyzacja tworzenia stron WWW z uzyciem Al, obnizajgca czas pracy osdb tworzacych strony o 75%.
e Automatyzacja ttumaczehn stron WWW z uzyciem Al, obnizajaca czas pracy do 10 godzin miesiecznie.

o Narzedzie do analizy sprzedazy i coachingu handlowcéw (statystyki, transkrypcje, oceny rozméw), obnizajgce
czas pracy treneréw sprzedazy o 50%.

e Automatyzacja pozyskiwania zimnych leadéw i aktualizacji leadéw w CRM, obnizajaca czas pracy Dziatu
Budowy Bazy o 50%.

e Automatyzacja procesu windykacji (e-mail, SMS, telefon), oszczedzajaca kilkaset godzin pracy miesiecznie.
e Asystent Al dla pracownikéw: wewnetrzny czatbot odpowiadajacy na pytania na podstawie zrédet wiedzy.

¢ Optymalizacja systemu rozliczeh: 99,99% kontrahentéw rozliczanych w petni automatycznie.

e Zwiekszenie success rate ptatnosci online o 50%.

e Wdrozenie KSeF w Polsce dla kilku tysiecy kontrahentow.

e Wdrozenie e-invoicingu na rynku chorwackim dla kilkuset kontrahentéw, zgodnie z wymogami podatkowymi.

Doswiadczenie zawodowe
Restaumatic 09.2020 — obecnie

Product Owner (rozliczenia, ptatnoéci online) 11.2024 — obecnie

e Wiasciciel produktow rozliczen i ptatnosci online.

e Zarzadzanie cyklem zycia wewnetrznych projektéw i produktow w zakresie discovery i delivery; podejmowanie
decyzji strategicznych.



¢ Definiowanie wymagan przez mapowanie proceséw biznesowych i udoskonalanie backlogu.
e Samodzielne wdrazanie i testowanie PoC we wszystkich produktach, w tym rozwigzan opartych o Al.

¢ Propagowanie i przeprowadzanie w firmie transformacji Al.

Project Manager 04.2024 -10.2024

e \Wdrazanie, rozwéj i zarzadzanie projektami wewnetrznymi we wspotpracy z kilkuosobowym zespotem IT,
analitykiem danych oraz dziatami UX, administracji i finanséw.

¢ Prowadzenie wewnetrznego software house’u oraz wiascicielstwo obszaréw rozliczen i ptatnosci online.
Junior Project Manager 04.2023 - 03.2024

Starszy specjalista ds. produktu IT 04.2022 - 03.2023

e Testy manualne i analiza bteddw, biezace wsparcie Product Ownera.

¢ Prowadzenie ceremonii Scrum, szkolenia i wdrozenia pracownikéw.
Specjalista ds. produktu 04.2021 - 03.2022

Specjalista ds. sprzedazy 09.2020 - 03.2021
e Sprzedaz ustug firmy, budowanie relacji z klientem biznesowym.

Doradca klienta, x-kom 09.2019 —10.2019

Freelancer [ Founder, Wiasne produkty, branza gier 2012 — 2020

e Tworzenie i prowadzenie wiasnych serwerédw gier multiplayer.

Projekty wtasne

NajMILszy poniedziatek, najmilszy-poniedzialek.logixdev.ovh 2026
Nieoficjalna wyszukiwarka lotéw za mile z promocji Miles & More / PLL LOT: wyszukiwanie po datach i regionach,
wyszukiwarka Al zamieniajgca opis podrézy na filtry, automatyczna aktualizacja oferty z kontrolag jakosci danych.
Pomyst, produkt i implementacja (Astro, TypeScript, OpenAl API) zrealizowane samodzielnie z Claude Code.

Metody i narzedzia

Scrum, OKR, KPI, product discovery, mapowanie procesdéw biznesowych, testy manualne, prototypowanie z Al
(Claude Code, Codex, OpenAl API)

Jezyki
Angielski: Bl
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji zgodnie z

Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).



